Справка о рассмотрении обращений граждан в органах местного самоуправления 
 Пристенского района Курской области  за 2014 год


	
	за отчетный период

	
	Государство, общество, политика
	Социальная сфера
	Экономика
	Оборона, безопасность, законность
	Жилищно-коммунальная сфера
	Количество вопросов в обращениях
	Количество обращений

	поступило обращений

	146
	430
	355
	85
	678
	1694
	1669

	доложено руководителю 
	146
	413
	302
	85
	670
	1616
	1592

	взято на контроль

	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	рассмотрено с выездом на место
	24
	51
	17
	72
	123
	287
	285

	рассмотрено коллегиально
	24
	51
	17
	72
	123
	287
	285

	вопросы решены положительно
	85
	290
	216
	62
	347
	1000
	996

	меры приняты

	0
	0
	0
	0
	111
	111
	111

	даны разъяснения

	61
	129
	133
	22
	203
	548
	527

	отказано

	0
	10
	2
	0
	5
	17
	17

	направлено ответов за   подписью руководителя и его заместителей
	105
	272
	220
	35
	366
	998
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	кол-во жалоб, в которых подтвердились приведенные факты
	0
	0
	7
	18
	29
	54
	54

	кол-во жалоб, по результатам
рассмотрения которых виновные в нарушении прав граждан наказаны 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	находятся  на                рассмотрении
	0
	1
	4
	1
	12
	18
	18

	кол-во судебных исков по жалобам о нарушении прав авторов при рассмотрении обращений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0



